LINKA DUVERY SOS

Centrum psychoterapie MB




Posledni roky byly pro nase pracovisté velmi naro¢né. Doslo k Gmrtim
nasich zkusenych pracovniki a také ke stéhovani a shanéni ndhradnich
prostor. Zastupci Magistratu nam vysli vstfic a pronajali ndhradni pro-
story, ale ¢ekali jsme vice nez rok na ,zménu uzivani”, takze jsme pa-
sobili v provizornich podminkach. V té dobé ndm s Gpravou pracovisté
vyrazné pomohl Ing. Miroslav Ol35ak.

Klienti mohli vyuZivat nase sluzby ve formé telefonické krizové pomoci.
Tato pomoc byla hojné vyuzivéna, také kvali problémdm souvisejicim
s pandemii Covid-19. V té dobé jsme museli vynechat nase osvétové
programy, které kazdoroéné poradame v ramci prevence krizovych sta-
v{, socidlné nezadoucich jevl a jejich disledkd, jako jsou zdravotni, so-
cidlni problémy &i kriminalita.

Linka ddvéry SOS v Mladé Boleslavi poskytuje jiz 30 let své sluzby
klientdm z naseho regionu a Stfedoceského kraje. Jedné se o dvé re-
gistrované sluzby - telefonickou krizovou pomoc a odborné socialni
poradenstvi pro uzivatele, ktefi se nachazeji v naroéné Zivotnf situaci,
kterou nejsou schopni Feit sami, ani s pomoci blizkého okoli. Casto
jsou ohrozeni na Zivoté, zdravi nebo jim hrozi socialni vylouéeni. Mo-
hou vyuZivat moznost anonymity.

Dlouhodobé spolupracujeme s MPSV, KU Stredoeského kraje, Statu-
tarnim méstem Mlada Boleslav a dalSimi organizacemi v ramci projektu
Komunitniho planovani a projektu Zdravého mésta.



Osodtove a prevem‘z’vm’ programy

Linky ddvéry SOS Mlada Boleslav

Motto:
»Kdo chce hleda zpisoby, kdo nechce hleda divody”.

Organizujeme za podpory Magistratu mésta a sponzord celonarodni
kampané a osvétové programy zamérené na prevenci dusevniho a té-
lesného zdravi, drogovych a jinych zavislosti a jejich dusledkd, stejné
jako na odbouravani predsudk ve spoleénosti. Tyto akce jsou podpo-
feny znamymi odborniky i umélci, napfiklad Sabinou Laurinovou, Pav-
lem Novym, Jifim Méadlem, Veronikou Kubafovou a Michaelou Dolino-
vou, a také sportovci, jako jsou Jan Zelezny, Petr Nedvéd, olympionik
Petr St&panek, fotbalista Jan Koller a dal§i. Podporu ndm rovné vyjad-
fuji herci Divadla Mlada Boleslav.

V ramci Tydnu pro dusevni a télesné zdravi pofaddme osvétové akce
»Jednou jsi dole, jednou nahore”, kterou podpofil zndmy herec Ma-
tous Ruml a hokejisté BK MB. V dalSim roce tuto akci podpoftil Marek
Vasut, ktery hovofil o svych zkuSenostech s psychickymi potizemi. N&-
sledujici rok jsme usporadali osvédcenou akci zaméFenou na posileni
zdravého zivotniho stylu -, Zlaty konicek pro celou rodinu” - prehlid-
ku volnocasovych aktivit déti, mladeze a dospélych, kterou podporili
znémi herci Petr St8pének, Zlata Adamovska a fotbalisté FK MB. Viich-
ni hovotili o svych zajmech a koniccich. Tato osvétova akce byla znovu
usporadana za podpory zndmého fotbalisty Ladislava Vizka, zastupce
klubu Technology Florbal MB, Gspésné zavodnice Dakaru Olgy Roucko-
vé a Veroniky Kubarové.

Na vSech téchto preventivnich programech hovofi klienti naseho praco-
visté o svych zkusenostech s praci na sobé a prekonavani zivotnich krizi
za pomoci nasi organizace. V poslednich dvou letech jsme usporadali
osvétovou akci pro déti, mladez a rodinné pfislusniky s nazvem ,Zlaty
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konicek pro celou rodinu” a také osvétovou a relaxaéni akci ,,Jednou
jsi dole, jednou nahofe” ve volnolasovém centru Klementinka, pod-
pofenou sportovnimi moderatory TV Nova. Déle jsme zorganizovali
prehlidku volnocasovych aktivit pro déti, mladez i dospélé -, Zlaty ko-
nicek pro celou rodinu” v Domé kultury.

K 25. vyrodi zalozeni pracovisté jsme usporadali osvétovou a relaxad-
ni akci, kterou podpofili zastupci KU Stfedoceského kraje, Magistratu
mésta, vedouci projektu Zdravého mésta, medialné zndmé osobnosti
z oblasti kultury, sportu, sponzofi a dalsi hosté. V programu vystoupili
klienti se svymi Zivotnimi pfibéhy, kde sdileli, jak zvladaji ndrocné Zivot-
ni situace za pomoci naseho pracovisté. Vsichni obdrzeli nové osvétové
brozury. Nase pracovisté bylo ocenéno Pamétnim listem od Magistratu
za svou ¢innost. VSechny akce probihaji ve spolupréaci s médii.

Tyto programy byly vidy podporeny zastupci KU StredoZeského kra-
je, Magistratu Mladé Boleslavi, znamymi odborniky, sportovci, umélci
a sponzory, zejména VakK, Stavby Mélnik a Abrasiv.

V rdmci osvéty chodila Renata Nekolova 10 let do radia Jizera (pozdé-
ji Signal) s odborniky a klienty, ktefi hovofili o svych potizich, problé-
mech a praci na sobé.

Prvni Linka davéry v Evropé byla zalozena v Londyné v roce 1953.
V nasi republice zalozil prvni linku divéry MUDr. Miroslav Plzak, CSc.,
v Praze v roce 1964. Tato linka méla zpocatku uzsi zaméreni, nez maji
dnesni instituce, a byla zaméfena pfedevsim na prevenci sebevrazd
a pomoc klientdim s depresivnimi stavy. Dnes je vsak napln linek da-
véry mnohem 3irsi. Vefejnost se stale casto mylné domnivé, ze na linku
divéry se obraceji jen dusevné nemocni lidé. Ve skuteénosti pomoc
na Lince divéry SOS vyhledavaji jak zdravi jedinci, tak lidé s rdznymi
poruchami, potizemi a problémy. Toto pracovisté funguje ve smyslu |é-
cebné preventivni péle, coz méa vyznam pro prevenci psychickych, ale
i fyzickych poruch a onemocnéni. Kontaktuji nas lidé, ktefi se dostali
do psychickych tézkosti, éasto v podobé krizovych stavi, zplsobenych
naroénymi zivotnimi udalostmi.



Nejcastéji fesSime s klienty problematiku vztahd - rodinnych, partner-
skych, pracovnich a vychovnych. Déle se zabyvame zdravotnimi, ge-
neracnimi, sexualnimi, socialné-pravnimi a skolnimi problémy. Kromé
zdravych jedincd se na nés obraceji také lidé trpici tzv. reaktivnimi stavy
a neurdzami. Stéle Castéji nas vyhledavaji klienti a jejich rodinni pfislus-
nici s problémy zévislosti na drogach, alkoholu a automatech.

Psychicka krize neni v nasi spole¢nosti stédle vniména jako akutni pro-
blém, napfiklad jako bolest zubu, kterou bychom automaticky fesili vy-
hledanim odborné pomoci. Casto slychdme nazory typu: ,To nic neni,
to chce jen pevnou viili, to prejde,” a podobné. Kazdy z nds ma ale
jinou miru odolnosti a je jinak vnitiné vybaven, takze kazdy proziva
a zvlada rizné naroéné situace a krizové stavy odlisné.

Abychom ptedesli hromadéni nefesitelnych problému a krizovym sta-
vim, méli bychom se nebat vyhledat pomoc pfi kazdém ,vykolejeni”,
které narusuje nasi dusevni rovnovahu. Organismus nam casto vysila
varovné signédly, jako jsou bolesti riznych organd, travici ¢i zazivaci po-
tize apod.

Psychické napéti (tenze) se projevuje u mnoha lidi citovou rozladou,
kterou doprovazeji stavy nespokojenosti a nervozity. To byva Casto
dusledek nevyfesenych problémi ve vztazich v roding, na pracovisti
apod. Pokud lidé neovladaji zaklady spravné komunikace a asertivity,
dochézi k potlaéovani emoci, coz vede k hromadéni tenze, kterad zpu-
sobuje zminéné , signaly téla” (psychosomatické potize).

U nékterych jedincd se mlze objevit reaktivni stav v podobé smutku
¢i dokonce depresivniho stavu. Proto je dllezité neodkladat navstévu
odborného pracovisté, abychom predesli zavaznéjsim onemocnénim.
Bohuzel v téchto situacich méme ¢asto tendenci sahnout po ,,osvédce-
ném” |éku, ktery sice odstrani pfiznak (bolest, napéti apod.), ale nefesi
pfi¢inu (nevyfe$eny problém) — podobné jako prasek na bolest zubu,
ktery neodstrani skutecnou pficinu bolesti.

Neéktefi lidé maji tendenci kromé naduzivéani léka , Fesit” své problémy
alkoholem, a v posledni dobé i nelegalnimi drogami. P¥i terapii riznych
zavislosti je viak nezbytna spoluprace celé rodiny.



Nestéatni zdravotnické zafizeni Linka ddvéry SOS a pozdéji Centrum
psychoterapie bylo zaloZzeno v z&fi 1994 PhDr. Zderikem Eisem, CSc.,
Renatou Nekolovou a prim. MUDr. Rudolfem Nekolou. U zrodu naseho
pracovisté stali prim. MUDr. Miroslav Plzak, CSc., a doc. MUDr. Jaroslav
Skéla, CSc., ktefi se stali patrony naseho zafizeni, pravidelné ho navsté-
vovali a poskytovali mu podporu. Néktefi nasi zaméstnanci pracovali
pred zaloZzenim nynéjsiho nestatniho pracovisté na Lince ddvéry Stre-
doceského kraje — nejprve v Psychiatrické 1ééebné Kosmonosy, poté
v Mladé Boleslavi na Slavoji a po zalozeni Linky davéry SOS v Mladé
Boleslavi naproti Domu kultury. Vzhledem k vysokym nakladim, ze-
jména na néjem a energie, jsme se museli pfestéhovat do pronajmu
v Centru 83, a nasledn& do pronajmu Magistratu mésta na Cechové
ulici.

Nasi pracovnici maji vysokoskolské vzdélani se zaméfenim na zdravot-
nictvi, humanitni obory, pravo a ekonomii, nebo stredoskolské vzdélani
s rekvalifikaénimi kurzy pro préci v socialnich sluzbach. Vsichni také ab-
solvovali psychoterapeutické vycviky a dalsi pravidelna vzdélavani.
Magistrat mésta Mlada Boleslav se v ramci vicezdrojového financovani
podili na finanéni podpofe provozu naseho zafizeni, jehoz sluzby jsou
pro uzivatele velmi potfebné, zejména vzhledem k rostoucimu poctu
klientd, coz je ¢asteéné disledek pandemie Covid-19 a dalSich spole-
Censkych udalosti.

Do této doby jsme poskytli pomoc 110 000 klientam.
N




Podskovani:

Rada bych vyjadrila podékovani vSem soucasnym i byvalym spolupra-
covnikdim, klientdm, dobrovolnikim a praktikantim - véem, ktefi nam
jakkoliv pomohli a stale pomahaji.

Déle bych chtéla podékovat institucim, které finanéné zajistuji poskyto-
vani nasich sluzeb: MPSV, KU Stredoéeského kraje, Mgr. Pavle Karme-
litové, Alené Kultové, Ing. Katefiné Berankové HF, Statutarnimu méstu
Mlada Boleslay, Ing. Jifimu Bouskovi, primatorovi mésta, Mgr. Danielovi
Markovi, ndméstkovi primatora, Mgr. Miroslavé Kasparkové, naméstky-
ni primatora, Ing. Jitce Jonasové, Ing. arch. Jindfichu Zitkovi.

Dékuji zdravotnim pojistovnam - zvlasté ZPS, sponzorlim — predeviim
Ing. BoZené Sedlakové (Bospor), vedeni VaK, SNAJDR Stavby Mélnik,
s.r.0., Abrasiv.

Také bych rada podékovala Prim. MUDr. Ivé Tlaskové, MUDr. Alené
Zizkové, MUDr. Marting Hrnéifové, Doc. MUDr. Vladimiru Hortovi,
Psychiatrické nemocnici Kosmonosy, Fokusu, Ing. Miroslavu Olsékovi,
Prvni boleslavské, Mgr. Bohumilu Horackovi, Signal radiu — Lubosovi
Dvorakovi, moderatorovi TV NOVA Petrovi Plintovicovi, Jitce Char-
vatové, zastupcdm Domu kultury, Jarmile Sachomské, Vére Svarov-
ské, Dané Bulifové, Jifiné Junkové, Sabiné Laurinové, Vlasté Novotné,
PhDr. Helené Hrubé, JUDr. Ludkovi Vyrtychovi, Janu Plintovicovi, Ing.
Dariné Ulmanové, MUDr. Raduanu Nwelati, Ing. Dané Kolarové, Ing.
JindfiSce Rysové, Ing. Miroslavé Prikrylové, MUDr. Anezce Belzové,
PhDr. Evé Peskové, Ing. MUDr. Michalu Uhlifovi, Dané Bulifové, Alené
Ludvi¢kové, Ing. Jifimu Véelisovi, Filipu §najdrovi, Leé Hejlkové, Mar-
tiné Kaldbové, Markété Klouckové a Alené Ludvickové za jejich pod-
poru a spolupraci. Vzpominame také na Ing. Jaroslava Kouba a Mirku
Turkovou Nykodymovou, spolupracujicim organizacim, Original swing
bandu pod vedenim MUDr. Jifiho Melichara, Zbyfikovi Snajdrovi, zé-
stupcdim kol - 8-letému gymnaziu, 4. ZS, ZUS, KC Klementinka, DDM,
Mgr. Miroslavé Rydvalové, hercim divadla Mlada Boleslav a klientdm
Centra psychoterapie.

V neposlednifadé dékuji mym tfem syndm - Véclavovi, Rudolfovi a Mi-
chalovi. S Gctou vzpomindm a dékuji prim. MUDr. Rudolfovi Nekolovi,
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spoluzakladateli a odbornému garantovi zafizeni, PhDr. Zdenkovi Eiso-
vi, CSc., spoluzakladateli LD SOS, Prim. MUDr. Ladislavu Melicharovi,
Prim. MUDr. Miroslavu Plzékovi, CSc., a Doc. MUDr. Jaroslavu Skalovi,
CSc., patroniim naseho pracovisté, a Miladé Haljanové.

Také bych rada vzpomnéla a podékovala nasim byvalym kolegynim —
Aleng Cerné, Han& Mrhové a Milusi Petrové.

Nadéle chceme poskytovat kvalitni sluzby pro klienty, ktefi se dostali
do narocné Zivotni situace, a to ve formé telefonické krizové pomoci,
odborného sociadlniho poradenstvi, psychoterapie a konzultaci s psy-
chiatrem. Radi bychom pokracovali v preventivnich a informacnich pro-
gramech, aby lidé méli k dispozici potfebné informace a mohli se vcas
obréatit o pomoc. Rovnéz chceme pokracovat v osvétovych aktivitach
pro vefejnost a prispivat k odbouravani predsudkl a diskriminace vici
lidem, ktefi na sobé pracuji v zafizenich, jako je to nase.

i-—'—-"'*..

JUDr. Ludmila Volfovd, Ing. Rudolf Nekola, Renata Nekolové, Jitka Charvétové, Bc. Michal
Nekola Dis., Prim. MUDr. Iva Tlaskové, Viclav Kofinek. Chybi: Ing. JindFiska Rysova, Jana Prudks,
Jaroslav Dlask.

nPsychické a fyzické zdravi jsou spojené nadoby.”
»KaZdy by mél zacit sam u sebe.”
»Kdo chce, hleda zpisoby, kdo nechce, hleda diivody.”
»Cesta je cil a cil je cesta.”
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Linka davéry SOS za podpory Magist-

T . - o
ratu mésta Mlada Boleslav a sponzort
Vas srde¢né zvou na osvétovou

a relaxacni akci q
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LUBOS DVORAK
IVANA NOVACKOVA
- herci MDMB

Akci podpoﬁ
HOTCLUB

VSTUP ZDARMA

Akci podpofi fotbalista
JAN KOLLER

nejlepsi strelec historie
Eeské reprezentace

PROGRAM:

Ukazky socialnich dovednosti, komunikace - vztahy — muzZi - Zeny - herci divadla MB. Pfibéhy lidf,
tefi prekonavaiji zivotni krizi. Rozhovory s hosty. Tanedni vystoupeni. Vystoupeni skupiny Hot club

v v

Tésime se na Vas Renata Nekolova & pracovnici LD SOS MB
—— — e







